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Szanowni Panstwo!

Dziekujemy za zainteresowanie naszg ofertg i zapraszamy do zapoznania sie ze szczegétami oferowanych przez
nas ustug. JesteSmy przekonani, ze bedzie to poczatek korzystnej wspétpracy.

Informacje i ceny ustug zawarte w niniejszym dokumencie majg charakter orientacyjny i mogg ulec zmianie. Przed

podjeciem decyzji o zakupie prosimy o zapoznanie sie z aktualng oferta umieszczong na naszej stronie internetowej
www.home.pl, badz o kontakt z naszym Biurem Obstugi Klienta:

e za pomocg poczty elektronicznej lub chata — www.home.pl/pomoc
e telefonicznie - pod numerem infolinii 801 44 55 55.

Zespot home.pl
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O firmie

Firma home.pl dziata na rynku ustug internetowych od wrzesnia 1997 r. Obecnie forma dziatalnosci jest sp. z 0.0.
(dawniej home.pl Jurczyk, Styputa, Kapcio sp. j.).
Dynamika przychoddw firmy wykazuje statg tendencje wzrostows.

Serwery home.pl utrzymywane sg w dwoch najwiekszych polskich Data Center firmy GTS Energis. Data Center
zapewniajg nam facznos¢ z najwigkszymi sieciami w Polsce, Europie i na catym Swiecie. Z siecig szkieletowg GTS Energis
potaczeni jesteSmy dwoma niezaleznymi taczami o przepustowosci 10Gbit/s. Posiadamy réwniez tacza 1Gbit/s do punktow
wymiany ruchu WIX (Warszawski Punkt Wymiany Ruchu), GIX i 10Gbit/s do punktu PLIX. Wymieniamy ruch z takimi
sieciami jak: Netia, Plus GSM, Era GSM, ATMAN, Crowley Data Poland, ICP, Aster, UPC oraz wiele innych. Dodatkowo
dysponujemy bardzo wydajnym tgczem o przepustowosci 10 Gbit/s do firmy Level3, ktére pozwala na skuteczng obstuge
ruchu realizowanego z zagranicg.

Ustugi naszych Klientéw utrzymywane sg w ramach klastra ztozonego z blisko 1000 platform serwerowych firmy
HP, Tyan oraz Chenbro. Serwery posiadajg od 1 do 4 procesoréw, macierze dyskowe o wielkosci do 16 TB i od 1 do 32 GB
pamieci operacyjne;.

Calos¢ jest spieta w gigabitowa sie¢ Ethernet o zdublowanej architekturze, obstugiwana przez przetaczniki i
routery firmy Cisco oraz firewalle firmy Juniper. Ochrone danych zapewnia 30 serwerow kopii zapasowych,
rozmieszczonych w dwéch réznych punktach Polski. taczna pojemnos¢ tych serweréw wynosi 400 TB. Pozwala to na
utrzymanie kopii zapasowych danych z kont naszych Klientéw przez okres trzech dni.

Data Center zapewnia niezalezne linie zasilajgce, generatory prgdu oraz UPS w celu zagwarantowania ciggtego
doptywu energii do wszystkich naszych urzgdzen. Wazng czescia Data Center jest takze system klimatyzacji, ktory
zapewnia optymalne warunki pracy serweréw.

Wiodaca pozycja home.pl zostata potwierdzona przez NASK (Naukowg i Akademickg Sie¢ Komputerowg) w
niezaleznym raporcie podsumowujgcym rok 2010 — ,,Rynek nazw domen w Polsce. Q4 2010”. Zgodnie z opublikowanym
raportem na zakonczenie roku 2010 firma obstugiwata ponad 443 510 domen z koncéwka .pl, co stanowito blisko 23%
udziatu w rynku.

W 2004 r. home.pl wdrozyta i utrzymuje system zarzgdzania jako$cig w oparciu o
norme ISO 9001:2008. Coroczna certyfikacja systemu przez TUV Rheinland Polska
potwierdza najwyzszy poziom zapewnianego serwisu. W$réd polskich dostawcéw ustug
hostingowych home.pl jest pierwszg i jedyng firmag dysponujgcg tego typu osiagnieciem.

W 2009 r. home.pl, jako pierwsza firma hostingowa w Polsce, uzyskata certyfikat
potwierdzajgcy spetnienie rygorystycznych wymagan normy ISO 27001:2005 wydany przez
BSI - najwiekszg jednostke certyfikujgca systemy bezpieczenstwa informacji w kraju.
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Ogdlne informacje zwigzane z ustuga Serwera dedykowanego

Serwer dedykowany przeznaczony jest dla tych przedsigewzie¢ internetowych, ktére z racji wielkosci lub
ztozonosci, wymagajg najwiekszych zasobdéw. Moze to by¢ popularny serwis WWW, duzy system bazodanowy, system
obstugi poczty dla korporacji i wiele innych rozwigzan, dla ktérych znaczenie krytyczne ma stabilnosé, wydajnos¢ i
bezpieczenstwo. Te wymagania spetniajg ustugi dedykowane oferowane przez home.pl.

Ustuga Serwera dedykowanego swiadczona w home.pl polega na udostepnieniu fizycznego serwera,
podtgczonego do infrastruktury sieciowej i fgczowej naszej firmy. Na serwerze instalowany jest wybrany przez
Zamawiajgcego system operacyjny oraz standardowe elementy typu serwer WWW, serwer poczty itp.

Serwery usytuowane sg w najwiekszym w Polsce Data Center, zapewniajacym wtasciwe warunki dziatania sprzetu
- klimatyzacje, zasilanie awaryjne, fizyczne zabezpieczenie danych i system kontroli dostepu.

Z mysla o najbardziej wymagajgcych uzytkownikach udostepniamy mozliwo$¢ skorzystania z oferty hostingu
dedykowanego - wlasnego serwera dedykowanego pracujgcego pod kontrolg zarzgdzanej przez home.pl platformy
programowej, znanej uzytkownikom ustug Hosting Unix. Oferta umozliwia wykorzystanie wszystkich mozliwosci platformy
hostingowej home.pl. Konfiguracja srodowiska jest zgodna z platformg hostingu wspotdzielonego oparte o system Unix.
Zawiera te same aplikacje, zatem istnieje mozliwos¢ prostej i bezposredniej migracji z ustugi hostingu wspotdzielonego. W
przeciwienstwie do systemu Linux, FreeBSD czy Windows, uzytkownik nie ma dostepu administracyjnego do serwera,
zatem nie jest mozliwe dokonywanie instalacji dodatkowego oprogramowania.

W celu zamoéwienia ustugi dedykowanej, prosimy o wypetnienie formularza dostepnego na stronie
http://home.pl/serwery/dedykowane/zamowienie. W przypadku pytan zapraszamy do kontaktu z naszym Biurem
Obstugi Klienta.

Zapraszamy do skorzystania z naszych ustug!


https://my-cms.home.pl/serwery/unix
https://my-cms.home.pl/serwery/unix
http://home.pl/serwery/dedykowane/zamowienie
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Oferta Serweréw dedykowanych Entry Line

Dzieki nowoczesnej i wydajnej platformie dedykowanej Twoj biznes zyska nowe mozliwosci rozwoju. Nie musisz
juz wybiera¢ pomiedzy najwyzszg jakoscig ustugi, profesjonalnym wsparciem technicznym i atrakcyjng cena. To wszystko
znajdziesz w home.pl

Nazwa

Platforma serwera
Core

Proceso

Predkos¢ procesora
Pamig¢

Dyski twarde SATA
Wersja RAID

Dostepna powierzchnia

Backup - serwery dedykowane
Backup - IdeaHosting

Miesieczny pakiet ruchu
Dedykowana infolinia

Gwarantowany czas dostgpnosci
Korzysci dedykowane

Optata instalacyjna
umowa na okres od 1 do 3 miesiecy
umowa na okres od 4 do 11 miesiecy
umowa na okres 12 miesiecy i diuzej

Cechy wspolne ofert

Entry Entry XL
HP ProLiant DL120 G7 ProLiant DL165 G7
4 8
Intel® Xeon® E3-1230 AMD Opteron™ 6128
4 Core x 3,2 GHz 8 Core x 2.0 GHz
4GB (1 x 4) 8GB (2 x 4)

2 x 500 GB SATA 2 x 500 GB SATA

Software Raid 1 Software Raid 1

500 GB 500 GB

20 % 20 %
100 % 100 %
500 GB 1000 GB

+ +
99,5 % 99,5 %
Pakiet bonuséw o wartosci do Pakiet bonuséw o wartosci do

2574 zt 2574 zt
2000 zt 2500 zt
500 zt 500 zt

1zt 1zt

Podane ceny sa cenami netto, nie zawierajg podatku VAT (23%).
Maksymalny czas realizacji zamoéwienia: 2 tygodnie

Wszystkie z oferowanych przez nas rozwigzan dedykowanych posiadajg cechy wspdlne:

System operacyjny |platforma programowa

llo$¢ adreséw IP

Pomoc techniczna administratorow

Backup

Zdalny dostep

Linux », Linux + Plesk Panel », Windows », [deaHosting*

Linux, Linux + Plesk Panel, Windows: 8 (w tym 4 do wykorzystania)
IdeaHosting: 1

2417

Miejsce na osobnym serwerze udostepnionym
na potrzeby kopii zapasowej
(powierzchnia zgodna ze specyfikacjg wybranej wersji)

SSH (Linux/Linux + Plesk Panel)
Zarzadzanie zasilaniem, konsola serwera

*konfiguracja programowa zgodna z platformg Hosting Unix
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Ustugi dodatkowe

Aby optymalnie dopasowac oferte Serweréw dedykowanych do Twoich potrzeb, rozszerzyliSmy jg o pakiet ustug
dodatkowych:

Ustuga Cena za 1 miesigc

Wymiana dyskéw z SATA na SAS

4 x 300 GB SAS 300 zt

Rozszerzenie pamigeci RAM

Dodatkowe 2GB RAM 50 zt
Dodatkowe 4GB RAM 100 zt
Dodatkowe 16 adresow IP 100 zt

Backup Premium

pakiet 10 GB 20 zt
pakiet 500 GB 180 zt
pakiet 1000GB 800 zt
Plesk Panel

Plesk Panel - obstuga do 10 domen 25zt
Plesk Panel - obstuga do 100 domen 100 zt

Licencja Windows

Windows SVR Web Edition Trial (3 miesiace)* 0z

Windows SVR Web Edition 2008* 100 zt
Windows SVR Standard 2008* 200 zt
Windows SVR Enterprise 2008* 500 zt
SQL Server Web Edition* 150 zt
SQL Server Standard Edition* 1250 zt
Idea Hosting 0z

1 godzina administracji 100 zt

1 GB ruchu z/do sieci Internet

Pakiet Basic 0,60 zt
Pakiet Medium 0,50 z
Pakiet Advanced 0,40 zt
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Oferta serweréw dedykowanych Pro Line

Nazwa

Pro Medium

HP Proliant DL165 G7

Pro Advanced
HP Proliant DL 165 G7

Core

Procesor

Predkos$¢ procesora
Pamigc¢

Dyski twarde SATA
Wersja RAID
Kontroler sprzetowy

Backup - serwery dedykowane

Backup - IdeaHosting

Miesieczny pakiet ruchu
Dedykowana infolinia

Gwarantowany czas dostgpnosci

llo$¢ adresow IP

Korzysci dedykowane

Abonament miesieczny

Optata instalacyjna
umowa na okres od 1 do 3 miesiecy
umowa na okres od 4 do 11 miesiecy
umowa na okres 12 miesiecy i diuzej

8
AMD Opteron™ 6134
8-Core x 2.3 GHz
16 GB (2 x 8 GB)
2x1TB
Hardware RAID 0/1

-+

20 %

100 %

2000 GB
+

99,5 %

Linux, Linux + Plesk Panel
Windows: 12 (w tym 8 do
wykorzystania)
IdeaHosting: 1

Pakiet bonuséw o wartosci do
2724 zt!

899 zt
2500 zt

500 zt
1zt

16
AMD Opteron™ 6134
2x8 Core 2.3 GHz
32 GB (8 x4 GB)
4x2TB
Hardware RAID 0/1

-+

20 %

100 %

4000 GB
+

99,5 %

Linux, Linux + Plesk Panel
Windows: 16 (w tym 12 do
wykorzystania)
IdeaHosting: 1

Pakiet bonuséw o wartosci do
2724 !

1299 zt
2500 zt

500 zt
1zt
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Dedykowana infolinia

Dla Klientéw korzystajgcych z serweréw dedykowanych przygotowaliSmy mozliwo$¢ uzyskania wsparcia przy
pomocy specjalnej infolinii. Wszystkie zgloszenia realizowane sg przez doswiadczonych konsultantow o wysokich
umiejetnosciach technicznych, kiorzy zapewniajg petng opieke. Wszelkie dziatania podejmowane sg niezwltocznie i
majg wiasny, priorytetowy tryb realizacji.

Zapraszamy do kontaktu pod numerami:

7~ 80105 55 00*
E Il 91432 55 49 (dia telefonow komérkowych)

Korzystanie z powyzszych numerdw jest mozliwe w godzinach 8.00 do 24.00 (w dni powszednie). Poza tymi
godzinami do Panstwa dyspozycji sg konsultanci Dziatu Obstugi Klienta home.pl, ktérzy w razie potrzeby przekazujg
zgtoszenia do Asysty Technicznej (zgodnie z warunkami umowy).


http://home.pl/pomoc/pytania

